S Leiter Leitstelle

Institut der Feuerwehr
Nordrhein-Westfalen w@
(o)

Seminarprogramm 2015

Dienstag, 04. August 2015

09:45 Uhr

09:45-12:00 Uhr

12:15-13:00 Uhr

13:00 —13:30 Uhr

13:30 — 14:15 Uhr

14:15 —15:45 Uhr

Begriufung

Interkulturelle Zusammenarbeit

Arbeit in der Leitstelle nach wirtschafts-
psychologischen Aspekten

MITTAGSPAUSE

Fortsetzung
Arbeit in der Leitstelle nach wirtschafts-
psychologischen Aspekten

Notrufrouting im VolP

Herr Hoster
IdF NRW

Herr Dr. Hagemann

Herr Holtz
RFH Kdln

Herr Holtz

Herr Schneider
Stadt Bonn



S Leiter Leitstelle

Institut der Feuerwehr
Nordrhein-Westfalen w@
(o)

Seminarprogramm 2015

Mittwoch, 05. August 2015

08:00 — 08:45 Uhr

08:45 — 09:45 Uhr

09:45- 10:15 Uhr

10:15-12:00 Uhr

12:00 —12:15 Uhr

12:15-13:00 Uhr

13:00 —13:30 Uhr

13:30-14:30 Uhr

gaminy
ARy
Ty

it

Fahrzeuginformationen iliber das KBA

Anbindung der Leitstelle an den Digitalfunk

PAUSE

Vorstellung der Leitstellen im Wirkbetrieb

PAUSE

Warnung der Bevolkerung (MOWAS)

MITTAGSPAUSE

Aussprache, Verabschiedung

Herr Schacht
Ennepetal

Herr Binder
Dusseldorf

Herr
Upheber/Friedrich
Minden

Herr Wassenhoven
Essen

Herr Wewer
MIK NRW

Herr Block
IdF NRW



